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МОДЕЛЬ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОМОЩИ ИНВАЛИДАМ – УЧАСТНИКАМ СПЕЦИАЛЬНОЙ 

ВОЕННОЙ ОПЕРАЦИИ В ПРОЦЕССЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ РЕАБИЛИТАЦИИ 

 

A MODEL OF PSYCHOLOGICAL ASSISTANCE TO DISABLED PERSONS – PARTICIPANTS OF A 

SPECIAL MILITARY OPERATION IN THE PROCESS OF PROFESSIONAL REHABILITATION 

 

Аннотация. В статье рассматривается эмпирическая модель психологической помощи инвалидам 

боевых действий, рекомендуемая к реализации в процессе профессиональной реабилитации бывших комба-

тантов, проходящих процесс обучения и/или переобучения для получения новой профессии. Описана теоре-

тико-методологическая основа предложенной модели. Раскрыты цели, задачи, принципы оказания психоло-

гической помощи. Показано содержательное наполнение направлений работы, осуществляемых с инвали-

дами. Уделено внимание формам и условиям применения психологической помощи. Описаны используемые 

технологии и результирующие показатели, с опорой на которые можно судить как об исходном уровне реа-

билитационного потенциала инвалидов, так и о достигнутом уровне в процессе получения психологической 

помощи и поддержки.  
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На современном этапе первоочередными и самыми актуальными вопросами политической и социаль-

ной повестки дня является ситуация специальной военной операции (далее СВО), ее ход и последствия. В 

этом ключе наше внимание обращено к комбатантам, которые, выполняя свой военный и гражданский долг, 

пострадали в ходе боевых действий, получив ранения и увечья, попав в разряд лиц с инвалидностью.  

По мере прохождения медицинской реабилитации и частичной адаптации к своему новому инвали-

дизированному статусу, бывшие комбатанты могут быть включены в профессиональную реабилитацию, а 

именно в обучение и переобучение для получения новой профессии [3]. В этом ключе важна психологическая 

составляющая данного вида реабилитации, которая нацелена на развитие и раскрепощение здорового потен-

циала человека через психологическую помощь, поддержку и сопровождение. 

Оказание такой помощи должно опираться на определенную эмпирическую модель, которая позво-

ляет получить высокий результат, связанный с восстановлением личностно-эмоциональных ресурсов данного 

контингента. 

Теоретико-методологической основой данной модели являются ведущие подходы, раскрывающие ас-

пекты деятельности психологических служб, как механизма сопровождения личности, помощи и поддержки 
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в процессе решения различных жизненных задач (А.Г. Асмолов, В.В. Давыдов, И.В. Дубровина, П.Н. Ерма-

ков, Ю.М. Забродин, Ю.П. Зинченко, О.А. Карабанова, В.С. Мухина, C.B. Недбаева, А.М. Прихожан, В.В. 

Рубцов, В.И. Слободчиков и многие др.). 

Основное содержание и функционал психологических служб направлены создание условий, способ-

ствующих психологическому благополучию, психическому здоровью, профессиональному становлению, раз-

витию и позитивной социализации личности. 

Профессионально-психологическая реабилитация лиц с инвалидностью, полученной в ходе боевых 

действий и ориентированных на профессиональное обучение и переобучение в образовательных организа-

циях (колледж, техникум, училище, ссуз, вуз) напрямую согласуется с основной целью психологической 

службы – комплексной психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи всем участникам об-

разовательного процесса, сохранение психологического здоровья обучающихся, и оказание им психологиче-

ской поддержки [5]. Подчеркнем, что психологическое сопровождение и помощь в ходе профессионально-

психологической реабилитации инвалидов может осуществляться не только в образовательных организациях, 

но и в организациях социального обслуживания – психологические службы кадровые центры, центры соци-

ального обслуживания населения, территориальные центры социальной помощи, социально-реабилитацион-

ные центры и др. 

Касаясь теории психологической помощи и сопровождения личности, мы опираемся на фундамен-

тальные труды и современные исследования, которые выполнены М.Р. Битяновой, И.В. Дубровиной, Э.Ф. 

Зеером, Е.А. Климовым, Р.В. Овчаровой, В.В. Рубцовым и многими др. Также мы ориентированы на научно-

практические труды A.A. Бодалева, С.М. Глушаковой, Ю.М. Забродина, C.B. Недбаевой, Н.М. Пейсахова и 

многих др., в которых раскрываются механизм сопровождения личности через различные аспекты деятельно-

сти психологической службы образования. 

В логике нашего исследования, модель психологической помощи в процессе реабилитации инвали-

дов боевых действий, включает в себя три основных структурно-содержательных раздела: 1) концептуально-

методологический, где сформулирована цель, задачи и основные общенаучные принципы, связанные со спе-

цификой психолого-педагогических исследований; 2) организационно-сущностный, в котором описаны ком-

поненты воздействия, определены направления работы, формы, этапы реализации программы психологиче-

ского сопровождения, помощи и поддержки, психологические условия и используемые технологии; 3) резуль-

тирующий содержит описание уровней сформированности компонентов профессионально-психологической 

реабилитации. 

Концептуально-методологический раздел рассматриваемой модели содержит цель, состоящую в 

оказании психологического сопровождения лиц с инвалидностью в области профессионально-психологиче-

ской реабилитации за счет использования технологий, направленных на решение психологических проблем. 

В качестве декомпозиции цели на отдельные задачи, мы выделили следующие: 

1.  Информирование о возможностях профессионального обучения, переобучения и повышения 

квалификации, а также получения психологической помощи и сопровождения в этом процессе. 

2. Выявление уровня психологического компонента реабилитационного потенциала лиц с ин-

валидностью. 

3. Выявление мотивов, интересов, склонностей, способностей, возможностей, личностных и 

профессиональных предпочтений для определения векторов профессионального переобучения. 

4. Осуществление консультативно-терапевтической работы, направленной на устранение фак-

торов, препятствующих профессиональному обучению и помощь в определении траектории личностного и 

профессионального развития. 

5. Проведение коррекционно-развивающей работы, направленной на решение психологических 

проблем, затрудняющих профессиональную реабилитацию инвалида. 

Данный блок модели также содержит описание основных общенаучных принципов, применительно 

к инвалидам СВО [8].  

 Организационно-сущностный раздел нашей модели содержит компоненты воздействия (показа-

тели и индикаторы) воздействия: поведенческий, включающий такие параметры как адаптивность, качество 

жизни и оптимизм; аффективный компонент, представленный параметрами внутриличностного конфликта и 

нервно-психической устойчивости и когнитивный компонент, оценивающий свойства внимания, мышления 

и памяти. Обоснование данных компонентов подробно описаны в наших работах [2].  

Направления работы рассматриваемой модели являются отражением всех основных видов деятель-

ности психолога и включают диагностическую, просветительскую, консультативно-терапевтическую и кор-

рекционно-развивающую работу.  

Диагностическая работа осуществляется с использованием разработанной нами комплексной экс-

пресс-методики для выявления психологического компонента реабилитационного потенциала личности ин-

валидов – участников СВО [10]. Данный диагностический инструмент позволяет за минимальное время с мак-

симальной эффективностью оценить такие структурные параметры психологического компонента реабили-

тационного потенциала в портрете личности инвалида – участника СВО, как когнитивный, аффективный и 

конативный компоненты. Ценность данного диагностического инструмента определяется, прежде всего, тем, 

что он позволяет выявить факторы силы и факторы риска для инвалида, что дает возможность осознать свои 

личностные ресурсы, с опорой на которые происходит реадаптация и увидеть слабые стороны, которые тре-

буют коррекции поведения и изменений эмоционального реагирования. 



 

 
Следующее направление – просветительская работа имеет целью распространение информации о 

возможностях профессионального обучения и переобучения, а также иллюминирование смыслов новой про-

фессиональной самореализации для инвалида – участника СВО. Задача заключается в том, чтобы подготовить 

соответствующую информацию, представленную в виде веерности возможностей профессиональной саморе-

ализации. Эта информация должна быть репрезентирована максимально понятным и доступным образом, рас-

крывающим различные алгоритмы движения на пути профессионального обучения, переобучения и повыше-

ния квалификации. Например, путем распространения информации в форме мотивационных роликов, листо-

вок или непосредственно доносимой информации «из уст в уста» от представителей «боевого братства». 

Именно бойцы-инвалиды, уже прошедшие путь профессионально-психологической реабилитации или ак-

тивно вовлеченные в этот процесс могут наиболее доходчиво делиться своим личным опытом, мыслями и 

эмоциями. Формирование видения достойной жизненной перспективы в плане социализации и максимально 

возможной самореализации в социально позитивных видах деятельности для каждого комбатанта, получив-

шего инвалидность в ходе СВО, ведет к пробуждению себя живого и нужного. Это способствует запуску ме-

ханизма сублимации, когда агрессивные или деструктивные внутренние импульсы перенаправлены на нор-

мальную и социально-ожидаемую деятельность.  

Консультативно-терапевтическая работа – это следующее направление психологической помощи 

инвалидам в процессе профессиональной реабилитации. Наиболее эффективной является помощь, оказывае-

мая в полимодальном подходе, который предполагает использование различных методов в работе, в зависи-

мости от запроса и индивидуальных особенностей клиента. Так, в нашей практике хорошо показал себя метод 

позитивной психотерапии (Н. Пезешкиан). Он направлен на мобилизацию внутренних ресурсов человека для 

принятия позитивных решений в любых, даже самых сложных жизненных ситуациях [4]. В данном методе 

понятие «позитивный» означает имеющий смысл, причем этот смысл близок к экзистенциальному. Задача – 

помочь инвалиду найти смысл в тех переживаниях и состояниях, которые он испытывает, пусть даже они 

очень драматичные и болезненные. Помочь найти ответы на вопросы «Почему так случилось?» и «Для чего 

так случилось?». В результате терапии для клиента открываются новые смыслы, позволяющие по-другому 

смотреть на произошедшую с ним трагедию. Еще одним эффективным методом, используемом в нашей прак-

тике является кататимно-имагинативный метод (Х. Лейнер). Это уникальный метод переживания образов, 

который имеет высочайшую доказанную эффективность, что обусловлено работай на глубоких слоях нашей 

психики, хранящих основные запасы психической энергии [1]. 

 Следующее направление работы по профессионально-психологической реабилитации инвалидов – 

участников СВО – коррекционно-развивающая работа. Цель ее заключается в оказании непосредственной 

помощи в исправлении или развитии имеющихся эмоциональных, когнитивных и поведенческих ограниче-

ний, затрудняющих профессиональную реабилитацию. 

Основными формами коррекционно-развивающей работы для инвалидов – участников СВО являются 

тренинги и практические занятия, направленные на решение психологических проблем. При осуществлении 

данного вида работы можно предложить инвалидам алгоритмы решения задач в рамках того или иного за-

проса, связанных с успешным решением вопросов вторичной профессионализации и профессионального обу-

чения. Например, как составить план адаптации к учебному заведению; как позиционировать себя в образо-

вательном сообществе; как взаимодействовать с преподавателями и налаживать отношения с одногруппни-

ками; как снять тревожность перед сдачей экзаменов; как использовать различные технологии в ситуации 

возникающих затруднений и др. 

Таким образом, коррекционно-развивающая работа заключается в оказании непосредственной по-

мощи инвалидам, направленной на исправление или развитие имеющихся ограничений, затрудняющих про-

фессиональную реабилитацию. Такая работа может проходиться как в индивидуальной, так и в групповой 

формах взаимодействия. 

Отдельное внимание в модели уделено формам реализации психологической помощи, как способам 

взаимодействия с инвалидами при решении основной цели и задач профессионально-психологической реаби-

литации. В числе форм необходимо использовать индивидуальные и коллективные (групповые), диалоговые 

– посредством распространения информации о возможностях профессионального обучения, переобучения и 

повышения квалификации через представителей боевого братства; посредством мотивационных роликов и 

листовок, содержащих конкретные речевые скрипты, мотивирующие на выстраивание профессионально-об-

разовательной траектории будущей жизни. 

На этапе поступления в образовательные организации или в адаптационный период к процессу обу-

чения, а также по мере запроса необходимо оказание индивидуальной и коллективной (групповой) консуль-

тативно-терапевтической работы с психологами психологической службы, направленной на устранение фак-

торов, препятствующих профессиональному обучению и на помощь в определении траектории личностного 

и профессионального развития [6].  

В качестве психологических условий реализации сопровождения инвалидов – участников СВО в про-

цессе профессионально-психологической реабилитации нами выделены следующие: открытость и желание 

инвалидов взаимодействовать со специалистами психологической службы; готовность инвалидов принимать 

помощь в преодолении трудностей процесса подготовки, поступления и обучения в образовательной органи-

зации; готовность всех членов педагогического коллектива непосредственно включаться в процесс психоло-

гического сопровождения инвалидов (воспринимать их социальные, личностные и культурные особенности 

и способности; быть настроенными на общение и сотрудничество с ними).  



 

 
Технологии обеспечения оказания психологической помощи и поддержки лицам с инвалидностью 

в процессе вторичной профессиональной профориентации обусловлены необходимостью устранения факто-

ров, препятствующих профессиональному обучению, профессиональной реабилитации, и важностью реше-

ния психологических проблем на пути определения траектории личностного и профессионального развития. 

В числе таких технологий мы предлагаем следующие: технологии самопринятия и уверенности в себе; целе-

полагания; развития конструктивных копинг-стратегий; тренировку нервно-психической устойчивости и эмо-

циональной стабильности; технологии самоменеджмента, эффективной коммуникации и развития познава-

тельных способностей [9]. 

Результирующим разделом модели психологической помощи инвалидам в процессе профессио-

нальной реабилитации служат уровни сформированности компонентов профессионально-психологической 

реабилитации и индивидуальные рекомендации для инвалидов и консультантов. 

В целом описываемая модель служит ориентиром в создании комплексной непосредственной по-

мощи инвалиду и направлена на:  

− преодоление ощущения отчаяния, беспомощности, ненужности, атомизации как члена обще-

ства, его социальной изоляции и отчуждения от других людей; 

− обретение новых жизненных смыслов; 

− осознание «цены» своих тяжелых потрясений и увечий; 

− восстановление позитивного образа «Я», самопринятия и своей ценности;  

− смягчение внутриличностных конфликтов и противоречивых тенденций; 

− повышение состояния адаптированности через восстановление интереса и удовлетворенно-

сти собой, жизненной ситуацией, общением и деятельностью; 

− формирование системы убеждений, направленных на укрепление жизнестойкости в сложив-

шихся обстоятельствах; 

− формирование активной жизненной позиции и оптимистического взгляда на жизнь;  

− корректировку поведения и эмоциональной сферы (социальная дезориентация, дисфории, па-

нические атаки, депрессивные симптомы, чувства страха, гнева, вины или стыда и др.);  

− восстановление социальных способностей, позволяющих комбатантам успешно выполнять 

различные роли (семейные, профессиональные, общественные и другие);  

− повышение субъективного качества жизни через развитие целеполагания, самоуправление 

жизнью, включение в разные области социальных отношений и жизнедеятельности; 

− развитие когнитивных способностей через тренировку внимания и вовлечения в умственный 

труд [7].  

В заключение подчеркнем, что помощь инвалиду – участнику СВО в рамках представленной модели 

осуществляется с опорой на реабилитационный потенциал, который определяется нами как особенности лич-

ности и ее ресурсные возможности, необходимые для преодоления негативных последствий инвалидизации. 

Такой подход позволит бывшему комбатанту, получившему инвалидность максимально комфортно осуще-

ствить процесс профессионально-психологической реабилитации и вернуться к полноценной социальной 

проявленности, ощущая свою нужность и полезность конкретным людям и обществу в целом.  
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