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ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЕ СОПРОВОЖДЕНИЕ 

 ПОДРОСТКОВ В ТРУДНОЙ ЖИЗНЕННОЙ СИТУАЦИИ  

 

PSYCHOLOGICAL AND PEDAGOGICAL SUPPORT  

FOR ADOLESCENTS IN DIFFICULT LIFE SITUATIONS 

 

Аннотация. В статье освещается проблема психолого-педагогического сопровождения под-

ростков в трудной жизненной ситуации. Актуальность проблемы обоснована высоким риском возникно-

вения трудных жизненных ситуаций, связанных с действием индивидуально-личностных детерминант, 

негативных социально-психологических факторов и кризисностью протекания подросткового этапа он-

тогенеза, что требует реализации программ психолого-педагогического сопровождения. Представлены 

основные характеристики трудной жизненной ситуации как социально-психологического феномена. Рас-
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крыты индивидуально-психологические детерминанты подростков в трудной жизненной ситуации: не-

устойчивость самооценки, эмоционально-волевого реагирования, непродуктивные копинг-стратегии пре-

одоления трудных жизненных ситуаций, усугубляющие ее проживание. Разработка и реализация эффек-

тивных программ психолого-педагогического сопровождения подростков в трудной жизненной ситуации 

должна опираться на знание возрастно-психологических особенностей подростков, свойственных для 

этого возраста механизмов и закономерностей преодоления трудных жизненных ситуаций, на взаимо-

действие с ближайшим семейным окружением. Обобщение опыта программ психолого-педагогического 

сопровождения подростков в трудной жизненной ситуации показало, что их эффективность определя-

ется реализацией системно-деятельностного, личностно-ориентированного подходов,  вариативностью 

используемых психолого-педагогических стратегий и методов работы, интеграцией форм индивидуаль-

ной и групповой работы. Важным условием эффективности реализации программ психолого-педагогиче-

ского сопровождения подростков в трудной жизненной ситуации выступает профессиональная компе-

тентность специалистов сопровождения, личный опыт конструктивного преодоления трудных жизнен-

ных ситуаций.   

Ключевые слова: подростки, кризис подросткового возраста, трудные жизненные ситуации, ко-

пинг-стратегии, психолого-педагогическое сопровождение. 

Abstract. This article addresses the issue of psychological and pedagogical support for adolescents in 

difficult life situations. The relevance of this issue stems from the high risk of difficult life situations arising from 

individual and personal determinants, negative socio-psychological factors, and the crisis-like nature of the ado-

lescent stage of ontogenesis, which necessitates the implementation of psychological and pedagogical support 

programs. The article presents the main characteristics of difficult life situations as a socio-psychological phe-

nomenon. It also identifies the individual psychological determinants of adolescents in difficult life situations: 

instability of self-esteem, emotional and volitional responses, and unproductive coping strategies for overcoming 

difficult life situations, which exacerbate the situation. The development and implementation of effective psycho-

logical and pedagogical support programs for adolescents facing difficult life situations should be based on 

knowledge of the age-specific psychological characteristics of adolescents, the mechanisms and patterns of over-

coming difficult life situations typical for this age group, and interaction with their immediate family environment. 

A review of the experience of psychological and pedagogical support programs for adolescents facing difficult life 

situations has shown that their effectiveness is determined by the implementation of a system-based, activity-based, 

and person-centered approach, the variability of psychological and pedagogical strategies and methods, and the 

integration of individual and group work. A key prerequisite for the effectiveness of psychological and pedagogical 

support programs for adolescents facing difficult life situations is the professional competence of the support 

specialists and their personal experience constructively overcoming difficult life situations. 

Keywords: adolescents, adolescence crisis, difficult life situations, coping strategies, psychological and 

pedagogical support. 

 

Введение. Проблемы психолого-педагогического сопровождения подростков в трудной жизнен-

ной ситуации обусловлены высоким риском их возникновения на подростковом этапе онтогенеза в силу 

многочисленных внешних и внутренних причин и факторов: с одной стороны, кризисностью протекания 

подросткового этапа онтогенеза, с другой   комплексом негативных индивидуально-личностных детер-

минант и социально-психологических факторов социальной действительности. Социально-экономическая 

нестабильность, кризис семьи и родительства, высокая стрессогенность и агрессивность современных 

масс-медиа и сети интернет, девальвация традиционных ценностей оказывают десоциализирующее влия-

ние на процесс социализации современных подростков, способствуют возникновению трудной жизненной 

ситуации. Трудные жизненные ситуации разнообразны по своим проявлениям. К ним относятся семейное 

неблагополучие, потеря близких, ограниченные возможности здоровья, острые и затяжные конфликты в 

ближайшем окружении, школьная травля, а также пребывание в ситуации вооружённых и межнациональ-

ных конфликтов, техногенных катастроф, стихийных бедствий и др.  Подросткам, оказавшимся в трудной 

жизненной ситуации, зачастую необходима профессиональная помощь в их успешном преодолении, ко-

торая реализуется в различных видах социально-педагогической и психолого-педагогической практик в 

общеобразовательных учреждениях, в учреждениях социальной и психологической помощи подросткам и 

их семьям. В настоящее время в психологической теории и практике актуальным является обобщение 

успешного опыта реализации программ психолого-педагогического сопровождения подростков в трудной 

жизненной ситуации, в чем заключается цель настоящего исследования.  

Результаты и обсуждение. Проблема психолого-педагогического сопровождения подростков в 

трудной жизненной ситуации решается на основе анализа возрастно-психологических особенностей под-

ростков, анализа действия десоциализирующих факторов и индивидуально-личностных особенностей 

преодоления трудных жизненных в подростковом возрасте. На подростковом этапе онтогенеза происходит 

интенсивное психофизиологическое созревание, оказывающее влияние на образ телесного Я, на эмоцио-

нально-волевую сферу, появляются чувство взрослости, реакции эмансипации, реакции группирования с 

группой сверстников, развивается самосознание и ценностно-смысловая сфера личности, временная пер-

спектива, профессионально-личностное самоопределение [1; 5]. Кризисность протекания подросткового 

этапа онтогенеза обуславливает возникновение различных проблем возрастно-психологического развития 



и девиаций поведения, а наличие трудных жизненных ситуаций усугубляет их развитие, препятствуя 

успешному развитию и социализации [11].   

Трудная жизненная ситуация определяется как «ситуация, субъективно воспринимающаяся чело-

веком как трудная лично для него или является объективно нарушающей его нормальную жизнедеятель-

ность» [8, с. 86]. Структура трудной жизненной ситуации включает «участников, связанных с ней событий, 

деятельность, которая в ней осуществляется, временные и пространственные аспекты ситуации, её пере-

живание и интерпретацию объектом жизненной трудности» [9, с. 5]. Для подростка трудная жизненная 

ситуация выступает как «ситуация, в которой он не может жить нормально и которую не может исправить 

самостоятельно» [8, с. 86].  

Внимания заслуживают вопросы индивидуально-личностных детерминант, которые определяют 

особенности преодоления жизненных трудностей подростками. Характер преодоления трудных жизнен-

ных ситуаций определяется надежностью личности [5], особенностями ее самооценки и психоэмоциональ-

ной саморегуляции, несформированность которых определяют низкую способность к критическому 

осмыслению собственной личности, жизненных трудностей, выбор неконструктивных копинг стратегий 

преодоления трудных жизненных ситуаций в форме ухода от проблем, агрессивного реагирования, ижди-

венческих установок личности [4; 11]. К эмоционально-волевым особенностям подростков, находящихся 

в трудной жизненной ситуации, относятся высокая тревожность, депрессивность, проявление агрессии, 

отчужденность и замкнутость, а также риск развития различны форм девиантного поведения [8; 10]. 

В системе образования, в системе социально-психологической помощи семье и детям до настоя-

щего времени актуален вопрос реализации различных программ психолого-педагогического сопровожде-

ния подростков и их семей в трудной жизненной ситуации в зависимости от их вида и особенностей пере-

живания. К настоящему времени накоплен успешный опыт реализации программ психолого-педагогиче-

ского сопровождения подростков в трудной жизненной ситуации с использованием современных методов 

психологической диагностики и коррекции, вариативных форм индивидуальной и групповой работы в 

рамках индивидуального и группового консультирования подростков и их родителей, проведения психо-

логических тренингов и коллективных творческих дел [2; 7; 11].  

Интерес представляет комплексный подход к постреабилитационному сопровождению подрост-

ков, находящихся в трудной жизненной ситуации, реализованный в проекте «Возрождение надежды» на 

базе Курского областного социально-реабилитационного центра для несовершеннолетних с целью их пол-

ноценной интеграции в общество. В основе используемых психолого-педагогических технологий лежат 

теоретические положения системно-деятельностного и личностно-ориентированного подходов. Содержа-

ние программы предусматривает «включение в разнообразные коллективные творческие дела, которые в 

условиях реального взаимодействия и в естественных условиях жизнедеятельности позволяют отработать 

стратегии преодоления жизненных трудностей» [2, с. 70]. Ценность данной программы психолого-педаго-

гического сопровождения подростков в трудной жизненной ситуации заключается в том, что осуществля-

ется мониторинг динамики личностных качеств, особенностей межличностных отношений, показателей 

профессионального и личностного самоопределения, определяющих эффективность постреабилитацион-

ного сопровождения.  

Условием успешного сопровождения подростков в трудной жизненной ситуации выступает про-

фессиональная компетентность специалистов сопровождения, а именно наличие субъектного опыта эф-

фективного преодоления трудных жизненных ситуаций, в частности тех ситуаций, которые «препятствуют 

нормальной реализации их профессиональной деятельности, создают значительное психологическое 

напряжение и требуют мобилизации ресурсов для их преодоления» [3, с. 17]. Для повышения эффектив-

ности программ сопровождения подростков в трудных жизненных ситуациях целесообразным является 

внедрение программ развития конструктивных стратегий преодоления трудных жизненных ситуаций, 

направленной на развитие навыков эмоциональной регуляции, анализа ситуаций и управления стрессом 

для специалистов сопровождения.  

Заключение. Обобщение опыта реализации программ психолого-педагогического сопровожде-

ния  подростков в трудной жизненной ситуации показало, что эффективными условиями являются: си-

стемно-деятельностный и личностно-ориентированный подход, учет возрастно-психологических особен-

ностей подростков и особенностей преодоления ими трудных жизненных ситуаций, вариативность ис-

пользуемых психолого-педагогических стратегий и методов работы, интеграция форм индивидуальной и 

групповой работы, взаимодействие с семье и ближайшим окружением, профессиональная компетентность 

специалистов сопровождения.  
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