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                                    Подготовленная работа на тему: 

Мошенничество в сфере страхования 

 

Prepared work on the topic: 

Insurance Fraud 

 

Аннотация: в данной статье рассмотрена проблема мошенничества в 

сфере страхования. Данный вопрос становится всё более актуальным с 

развитием цифровых технологий, так как у мошенников появляется всё 

больше способов нажиться на пробелах в правой среде и невнимательности 

страхователей. Также необходимость страхования имущества и жизни в 

Российской Федерации требует наличия надежной системы страхования и 

доверия со стороны страхователей. 

Ключевые слова: страхование, страхователь, мошенничество, договор, 

ущерб. 

Annotation: this article deals with the problem of fraud in the insurance 

industry. This issue is becoming increasingly relevant with the development of digital 

technologies, as fraudsters have more and more ways to cash in on gaps in the legal 

environment and inattention of policyholders. Also, the need for property and life 

insurance in the Russian Federation requires a reliable insurance system and trust 

on the part of policyholders. 
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Мошенничество в сфере страхования - это проблема, которая становится 

все более распространенной в настоящее время. Это либо умышленные 

обманы со стороны страхователей, либо недобросовестные действия со 

стороны страховых компаний. 



 

   Отечественные исследователи под страховым мошенничеством 

понимают противоправное поведение субъектов договора страхования, 

направленное на получение страхователем страхового возмещения путем 

обмана или злоупотребления доверием либо внесение меньшей, чем 

необходимо при нормальном анализе риска, страховой премии (страхового 

взноса), а также сокрытие важной информации при заключении или в период 

действия договора страхования, отказ страховщика от выплаты страхового 

возмещения без должных, вытекающих из закона и правил страхования 

оснований или гарантий. 

    Под страхованием следует понимать «отношения по защите интересов 

физических и юридических лиц, Российской Федерации, субъектов 

Российской Федерации и муниципальных образований при наступлении 

определенных страховых случаев за счет денежных фондов, формируемых 

страховщиками из уплаченных страховых премий (страховых взносов), а 

также за счет иных средств страховщиков».[1] 

      Одним из наиболее распространенных видов мошенничества 

является умышленное завышение стоимости ущерба, с целью получения 

большего возмещения. Люди могут также совершать мошеннические 

действия, подавая намеренно ложную информацию о страховом случае. С 

другой стороны, страховые компании тоже могут совершать мошенничество. 

Они могут занижать стоимость убытка или отказываться выплачивать 

возмещение в соответствии с договором страхования. Кроме того, страховые 

компании могут предлагать подозрительно низкие тарифы, что, зачастую, 

связанно лишь с огромным количеством подводных камней в условиях 

договора, по которому получить возмещение ущерба будет практически 

невозможно. 

      Страховые мошенничества не только приводят к потерям денег, но и 

могут иметь нежелательные последствия для общества в целом. К примеру, 

страховые компании могут повышать свои тарифы, чтобы покрыть расходы от 

мошеннических действий страхователей, от чего пострадают 

добропорядочные граждане. 

     Чтобы бороться с мошенничеством в сфере страхования, необходимо 

принимать меры как со стороны страховых компаний, так и со стороны 

страхователей и общества. Если контроль страховых организаций со стороны 

государственных органов вопросов не вызывает, то страхователь, если 

говорить о физическом лице, зачастую, не предпринимает должных мер, 

направленных на предотвращение мошенничества со стороны страховой 

организации. Банальная юридическая необразованность подводит многих 

страхователей, возникают случае, когда договор вполне чётка ставит условия 

страхования, но недопонимание со стороны физического лица приводят к 

имущественным потерям с его стороны и судебным искам. Данную проблему 

куда сложнее решить, так как недостаточно внимательно читать договор при 

его заключении, нужно знать и понимать правовой механизм работы 

страхования, с чем у большинства страхователей и возникают проблемы. 

Выходом в данном случае является профессиональная юридическая 



 

консультация и сопровождение на протяжении заключения договора, на что, в 

основном, граждане не идут, так как это сопряжено с дополнительным 

расходом средств. 

  Можно так же выделить формирование общественной реакции на 

случай мошенничества, в большей степени это повлияет на организации, 

оказывающие страховые услуги. Важно всем участникам рынка страховых 

услуг воспринимать все случаи мошенничества, как серьезные проблемы, 

которые требуют немедленной реакции и целенаправленных мер для борьбы с 

ними. Необходима своевременная публичность информации о случаях 

мошенничества и применяемых инструментах борьбы заинтересованными 

сторонами. В таком случае имидж страховой компании в значительной степени 

пострадает, что в условиях конкурентного рынка станет серьезной угрозой 

организации.   

     Страховые нарушения закона часто требуют сложных и 

многовариантных схем расследования, в ряде случаев расследование их 

связано с определенными сложностями, и выбор действий, на которых будет 

основываться следствие, будет зависеть от вариации совершения 

мошеннических действий.[2] 

     Нужно понимать важность противодействия мошенничеству в сфере 

страхования. Оно не только вредит отдельным страховщикам, но и наносит 

ущерб всему обществу в целом. Необходимо предпринимать меры, чтобы 

уменьшить количество мошенничества и повысить стандарты 

ответственности и доверия в этой сфере. Необходимо, чтобы все участники 

рынка страховых услуг определяли причины их возникновения и 

сотрудничали для минимизации рисков, связанных с мошенничеством. 
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